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CONCURSOS PUBLICOS

CONTRATO DE USUARIO

Pelo presente instrumento contratual e na melhor forma do direito, de um lado:

EAD GLAUCO LEYSER LTDA., empresa inscrita no CNPJ/MF sob 0 n°® 47.499.257/0001-01 e Inscricdo Municipal sob n°® 5.784.573,
estabelecida na Rua 3, n® 1022, Qd C8, Edificio West Office, Lote 93/9, Sala 1402 - Setor Oeste - Goiania - GO - CEP 74.115-050,
e-mail eadglaucoleyser@gmail.com, doravante denominada CONTRATADA;

e, de outro lado:
USUARIO(A), adquirente do infoproduto, doravante denominado CONTRATANTE;

tém entre si, justo e acertado, o presente CONTRATO DE COMPRA E VENDA DE INFOPRODUTO, que se regera pelas clausulas e
condicBes a seguir apresentadas:

- DO OBJETO DO CONTRATO:

Clausula 12: O CONTRATANTE adquire o infoproduto denominado TURMA PREFEITURA DE SANTA MARIA/RS, o qual inclui 2
(dois) itens:

1. Acesso as aulas completas: O CONTRATANTE poderd revisar o conteldo por meio das aulas gravadas, oferecendo
flexibilidade de estudo e a possibilidade de rever o material quantas vezes desejar;

2. Acesso ao banco de listas: Sera disponibilizado um banco de listas com exercicios selecionados, abrangendo diferentes
temas e niveis de dificuldade, visando o aprimoramento dos conhecimentos e o desenvolvimento de habilidades
especificas;

Todos os itens mencionados acima serdo disponibilizados por meio do acesso ao material audiovisual de contetido autoral
exclusivo da CONTRATADA, garantindo ao CONTRATANTE um amplo conjunto de recursos para sua preparagao efetiva para o
concurso.

Paragrafo 1°: A CONTRATADA se compromete a disponibilizar todos os contetidos do infoproduto ao CONTRATANTE por meio
de uma plataforma virtual de acesso exclusivo do usuario, hospedada na internet (online). O acesso serd concedido de forma
remota, permitindo ao CONTRATANTE assistir as aulas, realizar atividades, acessar materiais complementares e interagir com os
demais recursos disponiveis na plataforma. A CONTRATADA se responsabiliza por manter a plataforma funcionando de maneira
estavel e acessivel, garantindo ao CONTRATANTE a plena utilizagdo dos contetdos contratados durante o periodo estabelecido
neste contrato. O CONTRATANTE deverd utilizar seus dados de login exclusivos para acessar a plataforma, garantindo a
seguranca e a confidencialidade de suas informacgdes pessoais.

Paragrafo 2°: A CONTRATADA, de forma antecipada, sera responsavel pela produg¢do de todos os conteldos que serdo
disponibilizados na plataforma do usudrio. Esses conteldos serdo cuidadosamente elaborados e apresentados em diferentes
formatos digitais, tais como audio, video e/ou texto, com o objetivo de proporcionar ao CONTRATANTE uma experiéncia
abrangente e enriquecedora de aprendizado. A CONTRATADA se compromete a assegurar a qualidade e a atualizagdo dos
materiais disponibilizados, garantindo que estejam em conformidade com os padr&es exigidos para o melhor aproveitamento do
infoproduto pelo CONTRATANTE. Além disso, a CONTRATADA poderd realizar eventuais atualizagdes e melhorias nos
conteldos, de forma a manter a relevancia e a eficacia do material ao longo do periodo de acesso contratado.

Paragrafo 3° Os conteddos contratados serdo disponibilizados ao CONTRATANTE por meio da plataforma virtual,
garantindo-lhe acesso até o dia 15 de junho de 2024. Durante esse periodo, o CONTRATANTE tera pleno acesso aos contetdos,
podendo assistir as aulas, revisar o material, realizar atividades e utilizar todos os recursos disponiveis na plataforma de forma
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ilimitada. A CONTRATADA compromete-se a manter a plataforma em pleno funcionamento, assegurando ao CONTRATANTE a
oportunidade de estudar e se preparar para as provas com tranquilidade. Ao término do periodo, o acesso aos contelidos sera
automaticamente encerrado, sem necessidade de aviso prévio. Caso o CONTRATANTE deseje continuar acessando os conteddos
apds esse prazo, sera necessario entrar em contato com a CONTRATADA para verificar a disponibilidade de renovacao do acesso
mediante condicdes e valores especificos.

Clausula 22: Apds a transacdo e confirmagdo de compra, o CONTRATANTE receberd, via e-mail e/ou WhatsApp, as instrucdes
detalhadas para efetuar sua matricula e obter acesso completo a plataforma virtual. Essas instrucdes incluirdo o procedimento
para a criagdo de um login exclusivo, mediante a qual serad gerada uma senha individual e intransferivel, garantindo a seguranca
e a privacidade do CONTRATANTE durante todo o periodo de utilizacdo dos servicos contratados. E de responsabilidade do
CONTRATANTE manter suas credenciais de acesso em sigilo, sendo vedada a transferéncia ou compartilhamento dessas
informagBes com terceiros. Em caso de perda ou esquecimento da senha, a CONTRATADA disponibilizara um processo de
recuperagdo de senha. O CONTRATANTE reconhece que é de sua exclusiva responsabilidade manter suas informacdes de login
e senha em local seguro e tomar todas as medidas necessarias para prevenir o acesso ndo autorizado a sua conta.

Paragrafo 1° Durante todo o periodo de acesso a plataforma, o CONTRATANTE assume o compromisso de diligéncia e
responsabilidade, comprometendo-se a analisar de forma atenta e regular todas as comunicagdes, orientacdes e instrucdes
disponibilizadas pela CONTRATADA. E de suma importancia que o CONTRATANTE se mantenha atualizado e informado acerca
de todas as informagdes e contetdos divulgados pela CONTRATADA. Em caso de dividas ou necessidade de esclarecimentos
adicionais, o CONTRATANTE deverd entrar em contato por meio do canal de atendimento dedicado disponibilizado pela
CONTRATADA. O CONTRATANTE reconhece que a falta de andlise e conhecimento das comunica¢fes e instrucdes
disponibilizadas ndo podera ser alegada como justificativa para qualquer solicitagdo ou demanda, assumindo total
responsabilidade pela sua participacdo e engajamento no processo de aprendizagem oferecido pela CONTRATADA.

Paragrafo 2°: O CONTRATANTE reconhece e concorda que, para usufruir plenamente do infoproduto adquirido, é
imprescindivel possuir um computador e/ou smartphone com acesso a internet estavel e de qualidade. Além disso, o
CONTRATANTE devera dispor de um endereco eletronico pessoal (e-mail) de acesso constante e valido, que devera ser
prontamente informado a CONTRATADA. O relacionamento entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA serd estabelecido
principalmente por meio do correio eletrénico (e-mail), sendo esse o canal principal de comunicacdo para envio de informacdes,
atualizagbes, notificagdes e demais interagbes relacionadas ao infoproduto adquirido. No entanto, além do e-mail, a
CONTRATADA também poderd utilizar o WhatsApp como meio de comunica¢do complementar. Portanto, é imprescindivel que o
CONTRATANTE possua um numero de celular ativo com o aplicativo WhatsApp instalado, para receber mensagens e
informagdes relevantes relacionadas ao infoproduto. O uso do e-mail e do WhatsApp sdo essenciais para uma comunicagdo
eficiente, possibilitando o envio de materiais, esclarecimento de ddvidas e o fornecimento de suporte e assisténcia adequados
por parte da CONTRATADA.

Paragrafo 3°: A CONTRATADA envida todos os esforcos para garantir o pleno funcionamento e a disponibilidade continua da
plataforma virtual e dos contelddos disponibilizados ao CONTRATANTE. No entanto, eventuais problemas técnicos ou
interrupgdes no acesso podem ocorrer, os quais estdo fora do controle da CONTRATADA. O CONTRATANTE compreende e
concorda que a CONTRATADA ndo se responsabiliza por tais problemas técnicos enfrentados pelo CONTRATANTE, incluindo,
mas nao se limitando a, falhas de conexdo com a internet, instabilidades na rede, incompatibilidade de equipamentos, falhas de
hardware ou software, entre outros. Cabe ao CONTRATANTE a responsabilidade de garantir a adequada configuracdo de seu
equipamento, bem como a conexdo estavel e confidvel com a internet para acessar a plataforma e usufruir dos conteddos
disponibilizados. Ademais, em caso de ocorréncia de problemas técnicos ndo atribuidos a CONTRATADA, esta ndo estendera o
prazo de disponibilidade dos conteddos. A CONTRATADA se compromete a envidar esforgos razoaveis para solucionar eventuais
problemas técnicos que estejam sob sua responsabilidade, visando restabelecer o acesso a plataforma e aos conteddos o mais
brevemente possivel. No entanto, a extensdo do prazo de disponibilidade dos conteldos fica sujeita a analise e decisdo da
CONTRATADA, caso a caso, considerando a natureza e a duracao do problema técnico ocorrido.

I1- DO PRECO E FORMA DE PAGAMENTO:

Clausula 3* O CONTRATANTE pagard a CONTRATADA, de acordo com as opgdes de pagamento disponibilizadas, o valor
correspondente ao acesso ao infoproduto denominado TURMA PREFEITURA DE SANTA MARIA/RS, podendo optar pelo
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pagamento a vista ou de forma parcelada, conforme a discricionariedade exclusiva da CONTRATADA. O valor e as condi¢des de
pagamento serdo informados ao CONTRATANTE no momento da realizagdo da compra. O periodo de acesso ao infoproduto
serd estabelecido no Paragrafo 3° da Clausula 12, sendo de responsabilidade da CONTRATADA definir a duragdo desse periodo.
O CONTRATANTE tera acesso aos conteudos e servigos mencionados na Clausula 12 durante o prazo estipulado, contado a partir
da data de confirmacdo do pagamento.

Paragrafo 1°: A CONTRATADA reserva-se o direito de reajustar, a qualquer momento, o valor de aquisi¢do do infoproduto. Além
disso, poderd oferecer descontos ou promogdes diferenciadas a alguns adquirentes, de acordo com critérios puramente
discricionarios. A aplicacdo desses descontos e promoc8es ndo é obrigatéria para todos os usuarios e estd sujeita as condi¢des
estabelecidas na Clausula 22 do contrato. A CONTRATADA comunicard previamente ao CONTRATANTE sobre quaisquer
alteracdes no valor de aquisicdo do infoproduto. Essas altera¢des ndo afetardo os CONTRATANTES que ja adquiriram o produto,
mantendo-se o valor original durante o periodo estabelecido. No entanto, eventuais descontos ou promogdes serdo aplicaveis
apenas mediante as condi¢des especificas estabelecidas pela CONTRATADA, as quais podem variar de acordo com critérios
internos e estratégias comerciais.

Clausula 4% Os pagamentos referentes ao infoproduto deverdo ser realizados exclusivamente por meio da plataforma de
gateway de pagamento Hotmart ou qualquer outra mediadora de servigos selecionada a critério da CONTRATADA. Ao optar por
efetuar o pagamento, o CONTRATANTE reconhece e concorda em cumprir as regras e disposi¢des contratuais estabelecidas pela
mediadora do servico (como Hotmart, PagSeguro, MercadoPago ou qualquer outra), incluindo taxas de administracao, juros e
acréscimos incidentes, ainda que ndo relacionados diretamente & CONTRATADA. E responsabilidade do CONTRATANTE
familiarizar-se com os termos e condi¢des da mediadora de servigos escolhida, bem como estar ciente de eventuais encargos
adicionais ou politicas especificas aplicaveis aos pagamentos realizados por meio dessa plataforma. A CONTRATADA ndo possui
controle sobre tais taxas ou encargos, sendo eles de exclusiva responsabilidade da mediadora de servigos.

Clausula 52: A formalizagdo da aquisi¢do do infoproduto e o acesso a plataforma ocorrerdo mediante o aceite e a marcagdo da
opgdo "Comprar agora" na area de compras, localizada em campo proprio, no site da CONTRATADA ou em plataformas de
terceiros que atuem como gateway de pagamento. Ao selecionar essa op¢do, o CONTRATANTE declara ter lido integralmente o
presente contrato, compreendido seu conteddo e concordado com todas as suas clausulas e disposi¢des. O ato de marcacao da
opgdo de compra representa o consentimento expresso e vinculante do CONTRATANTE em relacdo aos termos e condi¢Bes
estabelecidos neste contrato. A CONTRATADA se reserva o direito de recusar a venda do infoproduto ou a disponibilizagdo do
acesso a plataforma caso o CONTRATANTE ndo aceite ou ndo cumpra com qualquer outra exigéncia estabelecida pelo processo
de compra, conforme estabelecido em seu critério exclusivo. E de responsabilidade do CONTRATANTE revisar cuidadosamente o
contelido do contrato antes de realizar a compra, garantindo sua compreensdo e concordancia com todas as clausulas e
condi¢des estabelecidas. Em caso de duvidas ou necessidade de esclarecimentos adicionais, recomenda-se entrar em contato
com a CONTRATADA antes de efetuar a aquisi¢do do infoproduto.

Paragrafo Unico: A CONTRATADA reserva o direito de recusar a compra do CONTRATANTE nos seguintes casos:

1. Inadimpléncia: Caso o CONTRATANTE esteja inadimplente em relacdo a outros infoprodutos e/ou servicos fornecidos pela
CONTRATADA, esta podera recusar a nova compra até que a situagdo de inadimpléncia seja regularizada.

2. Violacdo das regras de conduta: A CONTRATADA pode recusar a compra do CONTRATANTE que, em aquisi¢cdes anteriores de
infoprodutos e/ou servigos, ndo tenha respeitado as regras de urbanidade, educagdo, respeito e bom convivio com os demais
usuarios, especialistas e/ou equipe da CONTRATADA. Essas regras incluem comportamentos inadequados, difamagdo, uso de
linguagem ofensiva, desrespeito a direitos autorais e qualquer outra conduta que viole os termos de uso ou politicas
estabelecidas pela CONTRATADA.

A avaliagdo da elegibilidade do CONTRATANTE para a compra de novos infoprodutos e/ou servigos sera feita pela CONTRATADA
com base nas informagdes disponiveis em seus registros e sistemas. Caso a compra seja recusada, o CONTRATANTE sera
notificado sobre os motivos da recusa.

Ressalta-se a importancia de observar e seguir as normas de conduta estabelecidas pela CONTRATADA para garantir um
ambiente seguro, respeitoso e harmonioso para todos os usuarios, especialistas e equipe envolvidos nos infoprodutos e/ou
servigos disponibilizados.
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Clausula 6*: A CONTRATADA, a seu critério e de acordo com suas politicas internas, podera conceder descontos ou bolsas sobre
os valores mencionados no presente contrato. Essas concessdes serdo realizadas de forma discricionaria, ndo havendo
obrigatoriedade por parte da CONTRATADA em manter ou aplicar esses descontos ou bolsas de forma geral para todos os
CONTRATANTES. E importante ressaltar que a concessdo de descontos ou bolsas seré baseada em critérios estabelecidos pela
CONTRATADA, como andlise de necessidade financeira, desempenho académico ou outros requisitos especificos. A decisao final
sobre a concessdo de descontos ou bolsas sera de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA. O CONTRATANTE compreende
e concorda que a disponibilidade e o percentual dos descontos ou bolsas oferecidos podem variar ao longo do tempo, bem
como podem ser limitados em quantidade ou aplicaveis apenas a determinados produtos, servicos ou periodos especificos.
Portanto, o CONTRATANTE deve consultar as informacfes atualizadas e os termos especificos relacionados a eventuais
descontos ou bolsas antes de efetuar a aquisi¢do do infoproduto. A CONTRATADA podera comunicar, por meio dos canais de
comunicagdo disponiveis, a existéncia de descontos ou bolsas vigentes, informando as condi¢8es de elegibilidade e os prazos
para a solicitagdo. No entanto, a concessdo dos descontos ou bolsas estara sujeita a analise e aprovacdo da CONTRATADA,
podendo ser limitada ou encerrada a qualquer momento, sem necessidade de aviso prévio. O CONTRATANTE reconhece que
eventuais descontos ou bolsas concedidos ndo serdo retroativos, ou seja, ndo serao aplicados a pagamentos ja efetuados
anteriormente a concessdo do beneficio. Além disso, o CONTRATANTE compreende que a concessao de descontos ou bolsas a
um CONTRATANTE especifico ndo cria obrigagdes para a CONTRATADA em relacdo a outros CONTRATANTES, sendo uma
concessdo individual e independente. Cabe ao CONTRATANTE verificar junto a CONTRATADA os critérios, regras e
procedimentos aplicdveis a concessdo de descontos ou bolsas, bem como esclarecer eventuais dividas antes de efetuar a
aquisi¢do do infoproduto.

Il - DA VIGENCIA E RESCISAO CONTRATUAL:

Clausula 72: Este contrato tem inicio na data da compra realizada pelo CONTRATANTE na plataforma de gateway de pagamento
indicada pela CONTRATADA. A vigéncia deste contrato estd condicionada ao periodo estabelecido nos termos do Paragrafo 3° da
Cldusula 12, que se inicia a partir da confirmacdo do pagamento pelo CONTRATANTE.

Durante esse periodo, o CONTRATANTE tera acesso aos conteldos e servicos mencionados neste contrato, conforme as
condi¢des previamente estabelecidas. Apds o término desse periodo, o contrato sera encerrado, e o acesso do CONTRATANTE
ao infoproduto e a plataforma sera suspenso, a menos que haja a renovag¢do do acesso.

O CONTRATANTE poderd usufruir plenamente dos beneficios do infoproduto durante o prazo contratado, ciente de que o
acesso sera restrito ao periodo estabelecido. A CONTRATADA ndo tem a obrigacdo de fornecer acesso ao infoproduto apds o
término do periodo contratual, a menos que ocorra a renovagdo mediante novo pagamento e acordo entre as partes.
Informagdes detalhadas sobre o periodo de vigéncia do contrato e outros detalhes relevantes relacionados ao acesso ao
infoproduto podem ser consultadas pelos canais de comunicacao disponibilizados pela CONTRATADA.

Destacamos que qualquer utilizagdo indevida ou ndo autorizada do infoproduto ap6s o término do contrato sera considerada
violagdo dos direitos de propriedade intelectual da CONTRATADA, sujeitando o infrator as medidas legais cabiveis.

Clausula 82: Rescisdo Contratual por Descumprimento do CONTRATANTE: A CONTRATADA reserva o direito de rescindir este
contrato, sem pagamento de multa ou devolucdo dos valores, caso o CONTRATANTE descumpra alguma das obrigacdes
previstas neste instrumento, tais como a violagdo das normas de conduta estabelecidas, o compartilhamento indevido de
conteldo, o uso inadequado da plataforma virtual, ou qualquer outra conduta que prejudique a experiéncia de outros usuarios
ou a integridade dos servicos fornecidos pela CONTRATADA. A rescisdo serd efetuada mediante notificacdo prévia ao
CONTRATANTE, que terd um prazo para regularizar a situacao, caso seja possivel.

Clausula 9%: Direito de Rescisdio do CONTRATANTE e Prazo de 7 (sete) dias, conforme previsdo do Cédigo de Defesa do
Consumidor: O CONTRATANTE possui o direito de solicitar a rescisdao do contrato, sem a necessidade de pagamento de multa,
no prazo de 7 (sete) dias, contados a partir da data de aprovagdo de pagamento do infoproduto ou da renovagdo. Essa solicitagao
de rescisdo devera ser realizada por escrito e enviada para o e-mail eadglaucoleyser@gmail.com, com solicitagdo de confirmagdo
de recebimento. Apds receber a solicitagdo de rescisdo, a CONTRATADA se compromete a analisar e processar a solicitagao
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dentro de um prazo razoavel. A CONTRATADA providenciara o cancelamento do acesso do CONTRATANTE ao infoproduto e
realizaré o estorno dos valores eventualmente pagos, utilizando o mesmo meio de pagamento utilizado pelo CONTRATANTE. E
importante ressaltar que a solicitacdo de rescisdo dentro do prazo de 7 (sete) dias é um direito garantido por lei ao
CONTRATANTE. Portanto, recomenda-se que o CONTRATANTE avalie cuidadosamente sua decisdo de rescindir o contrato e
entre em contato com a CONTRATADA para esclarecer quaisquer duvidas antes de formalizar a solicitacdo de rescisdo. A
CONTRATADA compromete-se a informar de forma clara e acessivel aos CONTRATANTE sobre os procedimentos e prazos
relacionados a rescisdo do contrato, assegurando a transparéncia e o cumprimento das disposicOes legais aplicaveis.

Paragrafo Unico: E importante ressaltar que a mera falta de acesso & plataforma e/ou aos contetidos disponibilizados, por si s6,
ndo configura, em hipdtese alguma, um pedido de cancelamento reconhecido. Portanto, o CONTRATANTE deve estar ciente de
gue o cancelamento do contrato somente sera considerado valido quando efetuado por escrito, de acordo com as orientacdes
previamente mencionadas. O pedido de cancelamento por escrito deve ser enviado para o endere¢o de e-mail designado pela
CONTRATADA (dentro do prazo de 7 (sete) dias, contados a partir da data de aprovacdo de pagamento do infoproduto ou da
renovagdo), especificamente para o e-mail eadglaucoleyser@gmail.com, com a solicitacdo de confirmacdo de recebimento.
Ressalta-se que qualquer outra forma de comunicacdo ou solicitacdo ndo sera considerada valida para o propdésito de
cancelamento do contrato. A CONTRATADA se compromete a fornecer ao CONTRATANTE uma confirmagdo por escrito do
recebimento do pedido de cancelamento, a fim de garantir a transparéncia e a comprovacdo de que a solicitagdo foi
devidamente recebida e registrada. E importante ressaltar que o CONTRATANTE é responsavel por garantir que o pedido de
cancelamento seja enviado dentro do prazo estabelecido, conforme previsto na Cldusula 112 deste contrato. A CONTRATADA se
compromete a analisar e processar o pedido de cancelamento dentro de um prazo razodvel, levando em consideracdo a
complexidade do processo e os tramites necessarios para efetivar a rescisdo contratual. Ressalta-se que o cancelamento do
contrato implica na cessagdo imediata do acesso do CONTRATANTE a plataforma virtual e aos conteldos disponibilizados.
Portanto, é de extrema importancia que o CONTRATANTE esteja ciente das obrigacdes e condi¢cdes estabelecidas neste contrato,
garantindo a correta realizagdo do pedido de cancelamento, quando necessario, por meio da comunicagdo por escrito conforme
mencionado anteriormente.

IV - DOS CONTEUDOS DIGITAIS ADQUIRIDOS, DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DOS DIREITOS AUTORAIS:

Clausula 10%: Todos os conteldos disponibilizados e fornecidos pela plataforma virtual da CONTRATADA, incluindo videos
transmitidos via internet (online) e outros formatos, como textos, exercicios e estudos de caso, sdo de propriedade intelectual
exclusiva da CONTRATADA e dos especialistas envolvidos, estando devidamente protegidos pelos direitos autorais estabelecidos
pela Lei n® 9.610/98. Fica expressamente proibida a comercializacdo, reproducao, distribuicdo ou disponibilizacao, de forma total
ou parcial, dos contelidos mencionados acima, seja em ambiente publico ou privado, virtual ou fisico, sem a prévia e expressa
autorizacdo da CONTRATADA. Essa proibicdo abrange tanto o uso comercial quanto o uso pessoal, garantindo assim a
preservacao da exclusividade e valor do material produzido. ACONTRATADA e/ou os autores dos contetidos possuem todos os
direitos autorais sobre seus materiais, sendo reconhecidos como seus legitimos detentores. Qualquer violacdo dessas
disposi¢des constitui uma infragdo aos direitos autorais e estara sujeita as sanc¢des previstas pela legislacdo penal e civil aplicavel.
E importante destacar que o CONTRATANTE possui o direito de utilizar os contetdos disponibilizados pela CONTRATADA
exclusivamente para fins de estudo pessoal, ndo podendo utiliza-los para qualquer outro propésito sem a devida autorizagdo.
Qualquer reproducdo ndo autorizada, plagio, cépia ou divulgacdo nao autorizada dos conteldos sera considerada uma infragao
contratual e poderd acarretar responsabilidade civil e/ou penal ao CONTRATANTE. A CONTRATADA, ciente da importancia da
protecdo dos direitos autorais, empregara todos os esfor¢os razodveis para garantir a seguranca e a integridade dos contetidos
disponibilizados na plataforma virtual. Para tanto, serdo adotadas medidas técnicas e organizacionais adequadas para prevenir o
acesso nao autorizado, a copia ndo autorizada e a distribuicdo ilegal dos materiais. O CONTRATANTE compromete-se a respeitar
os direitos autorais dos conteudos disponibilizados, mantendo sua integridade e confidencialidade. Qualquer uso indevido dos
materiais, incluindo sua reproducdo, distribuicdo ndo autorizada ou disponibilizagdo em ambientes publicos ou privados,
acarretard na responsabilizacdo do CONTRATANTE, ficando sujeito as sanc¢des legais cabiveis. Dessa forma, a presente cldusula
visa garantir a prote¢do dos direitos autorais da CONTRATADA e dos especialistas envolvidos, assegurando a exclusividade e a
qualidade dos contetdos disponibilizados, bem como o cumprimento das disposi¢des legais aplicdveis. O CONTRATANTE, ao
aceitar os termos deste contrato, compromete-se a respeitar integralmente os direitos autorais e a utilizar os contelddos
disponibilizados de acordo com as finalidades estabelecidas neste instrumento contratual.

Clausula 112; Os direitos de propriedade industrial, autoral ou intelectual, incluindo métodos, base de dados e programas, sao
de propriedade exclusiva da CONTRATADA, nos termos e nos limites estabelecidos pela Lei n° 9.609/98, Lei de Propriedade
Intelectual, bem como por outras legislacdes aplicaveis. Fica resguardado a CONTRATADA o direito exclusivo de exploragao,
utilizagdo, reproducdo, distribui¢do, comercializagdo, modificagdo e criagdo derivada dos contetdos disponibilizados em sua
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plataforma virtual, conforme estabelecido pelos mencionados dispositivos legais. O CONTRATANTE reconhece e concorda que
qualquer reproducdo, copia, modificagdo, distribuicdo, venda, divulgacdo ou utilizagdo ndo autorizada dos conteldos protegidos
por direitos de propriedade industrial, autoral ou intelectual constitui uma violacdo dos direitos da CONTRATADA e esta sujeita
as sangdes previstas na legislacdo aplicavel. A CONTRATADA poderd adotar todas as medidas legais e judiciais cabiveis para
proteger seus direitos de propriedade industrial, autoral ou intelectual, buscando a repara¢do dos danos causados pela viola¢ao
desses direitos, inclusive por meio de a¢des civis e/ou penais. E vedada a reproducio, divulgacdo ou utilizacdo dos contetidos
protegidos pela propriedade industrial, autoral ou intelectual da CONTRATADA, seja total ou parcialmente, sem a expressa
autorizacdo prévia e por escrito da CONTRATADA. O presente contrato ndo confere ao CONTRATANTE nenhum direito de
propriedade, titularidade ou licenca sobre os direitos de propriedade industrial, autoral ou intelectual da CONTRATADA, sendo
vedado ao CONTRATANTE utilizar os conteldos disponibilizados para fins comerciais ou para qualquer outra finalidade ndo
expressamente autorizada neste contrato. A CONTRATADA reserva-se o direito de tomar as medidas necessarias para proteger
seus direitos de propriedade industrial, autoral ou intelectual, incluindo a remogdo imediata do acesso aos contetidos por parte
do CONTRATANTE em caso de violagdo desses direitos. Ao aceitar os termos deste contrato, o CONTRATANTE declara e
reconhece que os direitos de propriedade industrial, autoral ou intelectual pertencem exclusivamente a CONTRATADA,
comprometendo-se a respeitar e ndo violar tais direitos, bem como a ndo praticar qualquer ato que possa prejudicar ou
comprometer a propriedade intelectual da CONTRATADA. A presente cldusula visa assegurar a protecdo dos direitos de
propriedade industrial, autoral ou intelectual da CONTRATADA, bem como garantir o cumprimento das disposi¢des legais
aplicaveis, visando a preservacdo e ao respeito dos direitos da CONTRATADA sobre seus contetdos disponibilizados.

Paragrafo 1° E estritamente proibida a cépia ndo autorizada do contetido em qualquer formato, seja para uso pessoal ou
terceiros, gratuito ou mediante pagamento. A grava¢do ndo autorizada de qualquer conteldo também esta proibida, seja em
video, texto ou audio, para qualquer finalidade, inclusive reproducdo privada. Tais praticas configuram violagdo dos direitos de
propriedade intelectual da CONTRATADA, sujeitando o infrator a san¢des legais. A CONTRATADA adotard medidas para coibir e
combater essas condutas ilicitas, incluindo a¢do judicial e bloqueio/remocdo dos conteldos ilegalmente reproduzidos ou
gravados. O CONTRATANTE reconhece e concorda com a importancia da prote¢do dos direitos autorais da CONTRATADA.

Paragrafo 2°: O compartilhamento dos dados de login (usuario/senha) é estritamente proibido, seja de forma gratuita ou
mediante pagamento. Os dados de acesso sdo de uso exclusivo do CONTRATANTE e ndo podem ser transferidos a terceiros sob
nenhuma circunstancia. A violacdo dessa clausula constitui uma grave infragdo aos direitos autorais e configura pirataria. Em
caso de descumprimento, a CONTRATADA reserva-se o direito de rescindir unilateralmente o contrato, conforme estabelecido
na Cldusula 102 Além disso, medidas legais serdo tomadas para buscar a devida reparacdo civil e penal, conforme previsto na
legislacdo em vigor. O CONTRATANTE reconhece a importancia da protecdo dos dados de acesso e se compromete a respeitar
integralmente essa clausula, evitando qualquer forma de compartilhamento ou uso indevido dos dados de login.

Paragrafo 3° A fim de garantir a protecdo dos direitos autorais e evitar qualquer forma de compartilhamento indevido de
contetido e/ou senha de acesso, a CONTRATADA reserva-se o direito de monitorar o acesso do CONTRATANTE a plataforma
virtual. Essa medida tem como objetivo coibir violagdes aos direitos autorais e garantir a integridade do servico oferecido. O
CONTRATANTE reconhece e concorda que sua atividade na plataforma poderd ser monitorada, incluindo o acesso aos
contelidos e acles realizadas dentro do ambiente virtual. Essas medidas de monitoramento tém como finalidade exclusiva a
protecao dos direitos autorais e a prevencao de qualquer uso inadequado ou ndo autorizado dos materiais disponibilizados. A
CONTRATADA compromete-se a utilizar essas informagdes exclusivamente para os fins mencionados, respeitando a privacidade
do CONTRATANTE de acordo com as leis de protecdo de dados aplicaveis.

Paragrafo 4°: O CONTRATANTE fica ciente de que, visando coibir e prevenir qualquer forma de reprodu¢do ndo autorizada dos
contetidos disponibilizados, a CONTRATADA poderd utilizar ferramentas técnicas de monitoramento. Além disso, a
CONTRATADA reserva-se o direito de contratar empresas especializadas no combate a pirataria, caso seja identificada qualquer
violagdo de direitos autorais. O CONTRATANTE reconhece e concorda que o uso dessas ferramentas tem como finalidade
proteger os direitos autorais e garantir a integridade do servico oferecido. Em caso de violacdo dos direitos autorais, a
CONTRATADA tomara as medidas legais cabiveis, incluindo a dendncia do CONTRATANTE aos érgdos policiais competentes,
bem como buscara a satisfacdo de seus direitos no ambito civi. O CONTRATANTE é responsavel por respeitar os direitos
autorais e utilizar os conteldos exclusivamente para fins pessoais, ndo autorizando sua reproducgdo, distribuicdo ou
compartilhamento sem prévia autorizacdo da CONTRATADA.

Paragrafo 5°: O CONTRATANTE esta ciente e reconhece que a violagdo de direitos autorais constitui crime, nos termos do artigo
184 do Cédigo Penal Brasileiro. Conforme previsto nesse dispositivo legal, aqueles que comercializarem, reproduzirem ou
disponibilizarem conteldos protegidos sem a devida autorizagdo da CONTRATADA estdo sujeitos a pena de até 4 (quatro) anos
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de reclusdo, além de multa. O CONTRATANTE compreende a importancia do respeito aos direitos autorais, tanto para garantir a
protecdo dos criadores de conteldo quanto para assegurar a integridade e a qualidade dos servicos oferecidos pela
CONTRATADA. Dessa forma, compromete-se a utilizar os materiais disponibilizados exclusivamente para fins pessoais, ndao
realizando qualquer atividade que viole os direitos autorais, seja por meio de comercializacdo, reproducdo ndo autorizada ou
disponibilizagdo em ambiente publico ou privado, virtual ou fisico, sem a expressa autorizagdo da CONTRATADA.

Paragrafo 6°: A CONTRATADA esclarece ao CONTRATANTE que, em caso de violagdo de direitos autorais, tomara medidas
legais adequadas para proteger seus direitos. Para tanto, a CONTRATADA denunciard o CONTRATANTE aos 6rgdos policiais
competentes, a fim de promover a persecucdo criminal em conformidade com as leis vigentes. Além disso, a CONTRATADA
buscara a reparagdo de seus direitos na esfera civel, visando obter compensacdo pelos danos causados. O CONTRATANTE esta
ciente de que a CONTRATADA podera utilizar ferramentas e servicos de empresas especializadas no combate a pirataria, com o
objetivo de rastrear e identificar atividades que violem direitos autorais. Essas medidas visam garantir a integridade dos
materiais disponibilizados, proteger os direitos dos autores e assegurar a qualidade dos servicos prestados pela CONTRATADA.
O CONTRATANTE, por sua vez, compromete-se a utilizar os conteddos exclusivamente de acordo com as disposi¢des deste
contrato, respeitando os direitos autorais e evitando qualquer acdo que viole esses direitos.

V - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

Clausula 12°: A CONTRATADA compromete-se a cumprir as seguintes obriga¢des relacionadas a disponibilizacdo dos contetdos
do infoproduto:

1. Planejar de forma adequada a disponibilizacdo dos conteldos, levando em consideragdo o cronograma estabelecido, a
designacgdo de especialistas e outras providéncias necessarias para garantir a qualidade e efetividade do infoproduto;

2. Cumprir rigorosamente o cronograma de publica¢des, considerando o fuso hordrio oficial de Brasilia, de modo a
disponibilizar os contelidos na data e horario previamente estabelecidos. E importante ressaltar que, em situacdes
excepcionais, a CONTRATADA podera realizar modificagdes no cronograma, conforme previsto no Paragrafo 1° da
Clausula 12 deste contrato, garantindo assim a flexibilidade necessaria para adequar-se a circunstancias imprevistas.

Clausula 13% Todos os conteldos que compdem a EAD GLAUCO LEYSER LTDA, incluindo os videos, serdao produzidos por
profissionais especializados em cada area, sem que haja obrigatoriedade de entrega por parte de uma pessoa especifica. A
obrigacdo da CONTRATADA ndo é personalissima em relacdo a nenhuma das pessoas que participam da producdo dos
conteldos, podendo ser substituidas a qualquer momento, a critério exclusivo da CONTRATADA. Essa substituicdo ndo invalida
a contratacdo nem gera direito a reembolso por parte do CONTRATANTE. A CONTRATADA envidara todos os esforcos
necessarios para assegurar a qualidade e a consisténcia dos contetidos produzidos, contando com uma equipe de profissionais
altamente capacitados em suas respectivas areas de atuagdo. Caso haja a substituicdo de algum profissional envolvido na
producdo dos conteldos, a CONTRATADA garantird que o novo responsavel possua a expertise e qualifica¢des adequadas para
manter o padrao de exceléncia do infoproduto. Ressalta-se que, embora as substituicdes possam ocorrer, o objetivo principal é
garantir a constante melhoria e atualizacdo dos conteldos oferecidos aos CONTRATANTES, visando sempre aprimorar a
experiéncia de aprendizagem. Portanto, qualquer substituicdo ndo afetara a validade do contrato firmado entre as partes, e o
CONTRATANTE reconhece que ndo tera direito a reembolso ou qualquer tipo de compensagdo em caso de substituicao de
profissionais envolvidos na producdo dos contetdos.

VI - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE:

Clausula 14?: O CONTRATANTE obriga-se a:
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1. Efetuar o pagamento pela aquisicdo do acesso ao infoproduto dentro dos prazos estabelecidos na compra, estando
sujeito a interrupgdo do acesso caso o pagamento ndo seja efetuado conforme acordado;

2. Possuir equipamento adequado e garantir a configuracdo necessdria para atender a todos os requisitos técnicos
necessarios para acessar a plataforma e/ou o conteldo, incluindo conexdo a internet estavel, compatibilidade de
navegadores e dispositivos compativeis. E de responsabilidade exclusiva do CONTRATANTE garantir a disponibilidade e
o funcionamento adequado do equipamento e da conexdo a internet;

3. Respeitar todas as disposi¢8es contratuais, incluindo os termos e condi¢es estabelecidos neste contrato, bem como as
regras de conduta amplamente divulgadas na plataforma. O CONTRATANTE devera agir de forma ética, respeitando os
direitos autorais, a propriedade intelectual e os demais direitos legais da CONTRATADA e de terceiros. O uso indevido,
ilegal ou ndo autorizado do infoproduto ou da plataforma resultard em sanc¢des, podendo incluir a rescisdo do
contrato, suspensdo do acesso, medidas legais cabiveis e eventual responsabilizacdo por danos causados.

O CONTRATANTE é o Unico responsavel por qualquer contetido gerado ou compartilhado por ele na plataforma, ndo devendo
utilizar a plataforma para transmitir, armazenar, distribuir ou disponibilizar qualquer material ilegal, ofensivo, difamatério,
discriminatério, obsceno, fraudulento ou que viole quaisquer direitos de terceiros. A CONTRATADA reserva-se o direito de
remover ou bloquear qualquer contetido considerado inadequado ou violador das regras estabelecidas. Caso o CONTRATANTE
descumpra qualquer uma das obrigagdes previstas nesta clausula, a CONTRATADA podera adotar as medidas necessarias para
garantir o cumprimento do contrato e a preservacao dos direitos envolvidos, incluindo a suspensao ou rescisdo do acesso ao
infoproduto, sem prejuizo das demais san¢des legais cabiveis.

Clausula 152 A falta de acesso a plataforma e/ou a ndo realizacdo de atividades propostas ndo isenta o CONTRATANTE do
pagamento nem configura descumprimento contratual por parte da CONTRATADA. O CONTRATANTE reconhece que 0 acesso e
a utilizagdo dos conteudos disponibilizados sdo de sua responsabilidade exclusiva, e a CONTRATADA ndo se responsabiliza por
eventuais dificuldades ou impossibilidades de acesso decorrentes de problemas técnicos, indisponibilidade da internet, falhas
nos equipamentos ou qualquer outro motivo alheio ao seu controle. O CONTRATANTE esta ciente de que a disponibilizagdo dos
conteldos é realizada de forma integral e a ndo realizagdo de todas as atividades propostas ndo justifica o cancelamento do
contrato nem da direito a reembolso do valor pago. O CONTRATANTE assume a responsabilidade pela sua participacdo e
engajamento no curso, devendo utilizar os recursos disponibilizados de acordo com suas necessidades e objetivos de
aprendizado. Caso o CONTRATANTE encontre dificuldades técnicas para acessar a plataforma ou identifique problemas no
funcionamento dos conteldos, ele devera entrar em contato com o suporte técnico disponibilizado pela CONTRATADA, a fim de
buscar solugdes e assisténcia adequadas. A CONTRATADA se compromete a envidar todos os esforgos razodveis para solucionar
eventuais problemas técnicos dentro de um prazo razoavel, porém ndo se responsabiliza por danos ou prejuizos decorrentes de
eventuais interrupgdes no acesso a plataforma. O CONTRATANTE reconhece que o valor pago pelo acesso ao infoproduto ndo
estd vinculado a quantidade de conteldo acessado, mas sim ao direito de usufruir do acesso ao conjunto de recursos
disponibilizados, incluindo a plataforma, os materiais didaticos e as demais ferramentas de aprendizado. Dessa forma, a nao
utilizagdo integral ou parcial do contetdo disponibilizado ndo da direito a descontos, reembolsos ou créditos futuros. O
CONTRATANTE deve estar ciente de que sua participacdo ativa e o cumprimento das atividades propostas sdao fundamentais
para o seu processo de aprendizado e aproveitamento do infoproduto. Portanto, a CONTRATADA incentiva a participacdo
constante, o engajamento e a realizacdo das atividades propostas, visando obter o maximo aproveitamento e beneficio do curso.

Clausula 16*: O CONTRATANTE deve informar imediatamente a CONTRATADA sobre qualquer alteracdo em seus dados
cadastrais, tais como nome, endereco, e-mail, telefone e outras informacdes relevantes. E de responsabilidade exclusiva do
CONTRATANTE manter seus dados atualizados junto a CONTRATADA. O CONTRATANTE reconhece que a CONTRATADA
utilizara os dados cadastrais fornecidos para o envio de informagdes importantes relacionadas ao acesso ao infoproduto, como
atualizagdes de conteddo, comunicagdes sobre eventos e atividades, além de informacdes relevantes para a continuidade do
relacionamento contratual. Portanto, é fundamental que o CONTRATANTE mantenha seus dados cadastrais atualizados e
informe prontamente qualquer alteragdo a CONTRATADA. O CONTRATANTE esta ciente de que quaisquer prejuizos decorrentes
da falta de atualizagdo dos dados cadastrais, como o ndo recebimento de informacdes relevantes ou a impossibilidade de acesso
a recursos ou beneficios oferecidos pela CONTRATADA, ndo serdo de responsabilidade da CONTRATADA e ndo dardo direito a
ressarcimento ou indenizacdo ao CONTRATANTE. A CONTRATADA se reserva o direito de utilizar os dados cadastrais fornecidos
pelo CONTRATANTE de acordo com as disposi¢des da legislagdo aplicavel, respeitando os principios de privacidade e protecao
de dados pessoais. Caso o CONTRATANTE tenha duvidas sobre a atualizagdo de seus dados cadastrais ou necessite de auxilio
para realizar tais atualiza¢Bes, ele poderd entrar em contato com o suporte técnico ou o atendimento ao cliente da
CONTRATADA, que fornecera as orientagdes necessarias para realizar as devidas modificagdes em seu cadastro.
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VII - DA PROTEGAO DE DADOS:

Clausula 17: O CONTRATANTE, ciente da importancia da privacidade de seus dados pessoais, concorda com o tratamento
dessas informagdes de acordo com as disposi¢des da Lei n° 13.709/18 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD) e da Lei
n° 12.965/14 (Marco Civil da Internet), mediante as seguintes diretrizes:

1. Coleta e Finalidade dos Dados: Os dados pessoais fornecidos pelo CONTRATANTE serdo coletados e retidos pela
CONTRATADA exclusivamente para os fins estabelecidos neste contrato, incluindo a prestacdo dos servicos
contratados e o cumprimento das obriga¢8es contratuais;

2. Comunicagdes: O CONTRATANTE autoriza o envio de mensagens e notificacdes para seu endereco eletrdnico e/ou
telefone celular, podendo ser por meio de SMS, mensagens eletronicas (como WhatsApp e Telegram) ou outros meios
de comunicacdo eletronica. O endere¢o eletronico e o telefone celular do CONTRATANTE sdo considerados seu
domicilio virtual para todos os efeitos legais e contratuais, incluindo o recebimento de informacgdes relacionadas aos
servigos contratados;

3. Terceiros e Tratamento de Dados: O CONTRATANTE reconhece e concorda que a CONTRATADA pode celebrar
contratos com empresas e individuos terceirizados para realizar funcdes em seu nome. Essas fun¢des podem incluir o
preenchimento de pedidos, entrega de produtos, envio de correspondéncias eletrénicas, remocdo de informacdes
repetitivas de listas de clientes, andlise de dados, atividades de marketing e atendimento ao cliente. ACONTRATADA
assegura que esses terceiros terdo acesso as informacdes pessoais dos clientes apenas para o desempenho de suas
fung¢des contratadas e ndo poderao utiliza-las para finalidades diferentes das atividades previstas neste contrato.

O tratamento de dados pessoais seguira as normas e regulamentagdes vigentes, garantindo a privacidade e seguranca das
informagBes do CONTRATANTE. A CONTRATADA compromete-se a adotar medidas técnicas e organizacionais adequadas para
proteger os dados pessoais contra perda, roubo, acesso ndo autorizado e qualquer forma de tratamento inadequado. Esta
cldusula visa garantir a transparéncia no tratamento de dados pessoais do CONTRATANTE, assegurando que suas informagdes
sejam utilizadas apenas para os fins especificos deste contrato e em conformidade com a legislagdo aplicavel.

Clausula 18 A CONTRATADA compromete-se a utilizar os dados pessoais do CONTRATANTE, obtidos no ambito deste
contrato, exclusivamente para a finalidade prevista no contrato, ndo podendo utiliza-los para outros fins, exceto nos casos em
que haja autorizacdo expressa do CONTRATANTE ou quando necessario por exigéncia legal. Qualquer uso indevido ou desvio de
finalidade por parte da CONTRATADA resultara em sua responsabilidade por perdas e danos causados ao CONTRATANTE ou a
terceiros, desde que comprovada a culpa da CONTRATADA. E importante ressaltar que a CONTRATADA, de acordo com as leis
aplicaveis, podera utilizar as informagdes obtidas para combater a violacdo dos direitos autorais e o uso indevido dos materiais
disponibilizados, garantindo, assim, a protecdo dos direitos de propriedade intelectual e o cumprimento da legislacdo vigente.
Esta cldusula tem como objetivo garantir a privacidade e a seguranca dos dados pessoais do CONTRATANTE, bem como
assegurar que essas informagdes sejam utilizadas de maneira ética e legal, de acordo com os termos deste contrato e a
legislagdo de prote¢do de dados em vigor.

Paragrafo Unico: A CONTRATADA reserva-se o direito de utilizar as informagdes obtidas, incluindo os dados pessoais do
CONTRATANTE, para combater a violagdo dos direitos autorais e o uso indevido dos materiais disponibilizados, bem como para
monitorar e assegurar a conformidade com os termos deste contrato. Essa utilizagdo inclui, mas ndo se limita a, medidas para
prevenir o compartilhamento ndo autorizado de conteldo, o uso indevido de senhas e o rastreamento de atividades suspeitas
gue possam prejudicar os direitos de propriedade intelectual da CONTRATADA. Todos esses procedimentos sdo adotados
visando ao cumprimento da legislacdo aplicavel e a protecao dos direitos das partes envolvidas no contrato.

VIII - DAS DISPOSIGOES GERAIS:

Clausula 19%: Caso a CONTRATADA desenvolva promogdes, concessdo de bdnus ou ofertas especiais, ela ndo se responsabiliza
por acdes ou omissdes que dependam exclusivamente de terceiros, incluindo parceiros ou sistemas de pagamento. Além disso, a
CONTRATADA reserva-se o direito de revogar, cancelar ou alterar, a qualquer momento, a disponibilidade de descontos e
promogdes, sem que isso gere qualquer tipo de direito ou indenizagdo ao CONTRATANTE. Essas a¢Bes podem ocorrer por
motivos diversos, como mudangas nas condicdes de mercado, atualizagdes de politicas internas ou regulamentac8es
governamentais, entre outros, e ndo implicam responsabilidade da CONTRATADA perante o CONTRATANTE.
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Clausula 20%: O CONTRATANTE reconhece e concorda que a aquisi¢do do infoproduto, bem como qualquer transacdo financeira
realizada para este fim, deve ser realizada por individuos maiores de idade, de acordo com as leis vigentes. A CONTRATADA nao
se responsabiliza pela compra do infoproduto por parte de menores de idade, seja através do uso de cartdes de crédito de
responsaveis legais ou terceiros. Qualquer aquisi¢do efetuada por um menor de idade ndo invalida este contrato, seja em partes
ou por inteiro, e ndo exime o responsavel legal ou financeiro do CONTRATANTE das obrigaces aqui estabelecidas. Caso a
aquisicdo do infoproduto tenha sido realizada por um menor de idade, é de responsabilidade do responsavel legal ou financeiro
do CONTRATANTE assumir todas as obriga¢des previstas neste contrato, incluindo, mas nao se limitando a, pagamentos e
cumprimento de todas as cldusulas contratuais. A CONTRATADA se reserva o direito de tomar as medidas legais cabiveis, caso
seja identificada a aquisicdo do infoproduto por um menor de idade, sem prejuizo de buscar a responsabilizacdo do responsavel
legal ou financeiro do CONTRATANTE nos termos da legislacdo aplicdvel. O CONTRATANTE declara e garante que é maior de
idade e possui capacidade legal para celebrar este contrato. Em caso de duvida ou identificacdo de irregularidades, a
CONTRATADA poderd solicitar documentos comprobatérios da idade do CONTRATANTE e/ou do responsavel legal ou
financeiro, a fim de garantir o cumprimento das disposi¢des desta clausula.

Clausula 212: O presente instrumento aplica-se exclusivamente a aquisicdo do acesso ao conteddo completo do infoproduto,
nao obrigando a CONTRATADA a vender o acesso aos conteldos disponiveis na plataforma individualmente. O acesso ao
infoproduto é concedido de forma integral, e o CONTRATANTE concorda que ndo tem o direito automatico de adquirir ou
acessar partes isoladas dos contetdos disponiveis, salvo disposicdo expressa e especifica estabelecida pela CONTRATADA.

Clausula 222: O CONTRATANTE reconhece que o presente contrato vincula as partes e seus sucessores, cedentes e herdeiros,
sendo aplicavel a qualquer transmissao de direitos e obriga¢des, total ou parcial, decorrente do contrato. Isso significa que, em
caso de cessdo, venda ou transferéncia dos direitos e obriga¢des relacionados a este contrato, o novo titular desses direitos e
obrigagdes estara sujeito aos termos e condi¢bes estabelecidos neste instrumento, assim como as partes originais.

Clausula 232 A tolerancia de qualquer uma das partes, em relagdo a eventuais infragbes da outra Parte, ndo importara em
modificagdo contratual, novagdo ou renuncia a direito, devendo ser considerada como mera liberalidade de tal parte. Cabera,
exclusivamente a CONTRATADA, a seu exclusivo critério, a resolugcdo dos eventuais casos omissos e nao previstos no presente
instrumento, sem que tal resolugdo gere qualquer obrigagdo adicional ou alteragdo nas disposi¢des contratuais estabelecidas neste
documento.

Clausula 24> A nulidade ou invalidade de qualquer cldusula deste contrato ndo implicard a nulidade ou invalidade das demais
cldusulas, que permanecerdo em pleno vigor e efeito, a menos que a nulidade ou invalidade de uma cldusula afete
substancialmente os direitos e obriga¢fes das partes, caso em que as partes se comprometem a renegociar de boa-fé a clausula
invalida, visando restabelecer o equilibrio contratual, conforme as disposicdes legais aplicaveis.

Clausula 252 Aceitando este Contrato, 0 CONTRATANTE autoriza a CONTRATADA, ou empresas que pertengam ao seu grupo
econdmico, a utilizar sua imagem e, quando for o caso, voz, para publicagdo de fotos e produ¢8es de contelddos audiovisuais
para veiculacdo em qualquer tipo de midia, por prazo ilimitado, de forma gratuita, irrevogavel e irretratavel, exclusivamente para
fins de divulgacdo e promocéo dos servicos e produtos da CONTRATADA, respeitando integralmente os direitos de privacidade e
imagem do CONTRATANTE, bem como as disposi¢des legais aplicaveis, incluindo a Lei n°® 13.709/18 (Lei Geral de Protecdo de
Dados - LGPD) e demais normas pertinentes.

www.cursosglaucoleyser.com.br




Jglaucoleyser

CONCURSOS PUBLICOS

Clausula 26®: O presente Contrato ndo podera ser cedido no todo ou em parte, salvo mediante autorizagdo prévia e por escrito da
CONTRATADA, ressalvando-se a possibilidade de transferéncia a empresas pertencentes ao mesmo grupo econdémico da
CONTRATADA, desde que essa transferéncia seja comunicada ao CONTRATANTE. Qualquer cessdo ndo autorizada deste
contrato sera considerada nula e sem efeito.

Clausula 272: Ao clicar em "comprar agora", o CONTRATANTE declara que leu, compreendeu e concordou integralmente com
todas as cldusulas acima descritas. O CONTRATANTE reconhece que este contrato é vinculante e constitui um acordo completo
entre as partes, substituindo todos os acordos anteriores, sejam eles orais ou escritos, relativos ao objeto deste contrato.

Clausula 28 Para dirimir quaisquer controvérsias decorrentes deste contrato, as partes elegem o Foro Central da Comarca de
Goiania/GO como Unico competente, com expressa renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou venha a ser,
ficando estabelecido que a legislagdo brasileira serd aplicavel para dirimir quaisquer questdes relacionadas a este contrato.
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